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Dengan hormat kami sampaikan bahwa Kementerian Pendidikan Dasar dan
Menengah akan melaksanakan Survei Kepuasan Pemangku Kepentingan
(Stakeholder Satisfaction Survey/SSS) di 38 provinsi pada bulan November s.d.
Desember 2026. Survei ini bertujuan untuk mengukur tingkat kepuasan pemangku
kepentingan terhadap layanan program dan kebijakan Kemendikdasmen.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon kesediaan Saudara beserta staf
terkait untuk menjadi responden dan diwawancarai dalam rangka pengisian
kuesioner, serta memberikan izin kepada tim pelaksana resmi kami, PT Sigma
Research Indonesia untuk melaksanakan survei dan pengumpulan data di satuan
pendidikan yang Saudara pimpin.

Atas perhatian dan kerja sama Saudara, kami sampaikan terima kasih.

Sekretaris Jenderal,

Suharti

Tembusan:
Menteri Pendidikan Dasar dan Menengah

_ Catatan:

L. U ITE Ne. 11 Tahun 2008 Pasal 5 Ayat 1 “Tnformasi Elektronik danfotau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetakmyo merupakan alat bukti yang sah.”
2. Dokurmen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh BSrE dan memiliki kekuatan hukum yang sah
sesuai peraturan perundang-undangan, sehingga tidak perlu dicetak.
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