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Dalam rangka meningkatkan kualitas layanan, program, dan kebijakan pendidikan,
Kementerian  Pendidikan  Dasar  dan  Menengah  akan  melaksanakan  Survei
Kepuasan  Pemangku  Kepentingan  (Stakeholder  Satisfaction  Survey/SSS)  di  38
provinsi  pada  bulan  November  s.d.  Desember  2026.  Survei  ini  bertujuan  untuk
mengukur tingkat kepuasan pemangku kepentingan terhadap layanan program dan
kebijakan Kemendikdasmen.
 
Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon kesediaan Saudara beserta pegawai
di  lingkungan  unit  kerja  Saudara  untuk  menjadi  responden  dan  berkenan
diwawancarai dalam rangka pengisian kuesioner, serta memberikan izin kepada tim
pelaksana dari PT Sigma Research Indonesia untuk melaksanakan pengumpulan
data di unit kerja Saudara.
 
Atas perhatian dan kerja sama Saudara, kami sampaikan terima kasih.
 
 30 Oktober 2026
 Sekretaris Jenderal,
  

 

  
 Suharti
Tembusan:  

Menteri Pendidikan Dasar dan Menengah  
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